
Connecter ma pompe à chaleur Daikin à 
l'application Hello Watt 
En connectant votre pompe à chaleur Daikin air-eau ou air-air à l'application Hello Watt, 
vous pourrez :  

●​ suivre la consommation d’électricité de votre logement et de votre pompe à 
chaleur, en euros et en kilowattheures ;  

●​ modifier la température de votre pompe à chaleur à distance ;  
●​ bénéficier de la fonctionnalité de chauffage intelligent, pour gagner 

automatiquement de l’argent pendant les hivers.  

La connexion est compatible avec l’ensemble des pompes à chaleur connectées 
pilotables via l’application Daikin Onecta, qu’il s’agisse de modèles air-eau ou air-air. 

Prérequis 

Avant de commencer, assurez-vous que : 

●​ Votre pompe à chaleur est configurée et fonctionnelle sur l'application Daikin 
Onecta. 

●​ Vous disposez de vos identifiants de connexion Daikin Onecta. 

 

Connectez simplement votre pompe à chaleur à 
l’application Hello Watt 
La connexion s'effectue en trois étapes simples depuis l’application Hello Watt. 

Étape 1 : Création de votre compte Hello Watt 

1.​ Téléchargez l'application Hello Watt et créez votre compte. 
2.​ Renseignez le numéro d’identification de votre compteur électrique (appelé PDL ou 

PRM). Vous pouvez le trouver sur une facture d’électricité ou sur votre compteur 
Linky.  

3.​ Cliquez sur “Je vous dis tout” dans l'onglet Consommation, et complétez les 
informations relatives à votre logement. 



 

Étape 2 : Ajout de votre pompe à chaleur Daikin sur l’application Hello 
Watt 

1.​ Cliquez sur l'icône de votre profil (en haut à droite), puis sur Mon logement. 
2.​ Cliquez sur votre logement 
3.​ Accédez à la rubrique Énergies → Pompe à Chaleur. 
4.​ Saisissez les caractéristiques de votre pompe à chaleur Daikin. 

 



Étape 3 : Authentification et synchronisation 

1.​ Depuis l'accueil de l'application, cliquez sur l’encart "Connecter mon chauffage". 
2.​ Saisissez vos identifiants Daikin Onecta dans la fenêtre sécurisée qui s'ouvre. 
3.​ Validez l'autorisation de partage de données pour permettre à Hello Watt de piloter 

votre pompe à chaleur. 
4.​ Votre chauffage est prêt à être piloté ! 

 

 

Votre app est configurée : commencez à piloter votre 
chauffage à distance et à gagner de l’argent 
Une fois la connexion établie, vous pouvez profiter de deux fonctionnalités spécialement 
conçues pour votre pompe à chaleur Daikin : 

1.​ Pilotage à distance : modifiez votre température de consigne (et la ventilation pour 
les modèles air-air) directement depuis l’application Hello Watt. 

2.​ Chauffage intelligent :  
○​ Lorsque le réseau électrique est très sollicité, Hello Watt peut réduire très 

légèrement la température de consigne de votre chauffage pendant quelques 
minutes. La différence est imperceptible dans votre logement et n’a aucun 
impact sur votre confort thermique.  

○​ Chaque baisse de consommation est valorisée par Hello Watt auprès du 
gestionnaire du réseau électrique, RTE, ainsi que sur la bourse européenne 
de l’électricité. Les gains sont reversés directement sur votre cagnotte 
Hello Watt, transférable sur votre compte bancaire dès 10 euros accumulés. 



 

Vous avez une question sur l’application Hello Watt ou la connexion de votre pompe à 
chaleur Daikin ? N’hésitez pas à nous contacter sur l’assistance de l’application, accessible 
en bas de votre onglet d’accueil.  
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